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Vita dei Soci 
di Lorenza Bernasconi, Marketing Manager Gruppo Sicurezza SA

La sicurezza deve essere – oltre che senza preoccupazione 
– senza compromessi. È un settore nel quale il compromes-
so non può esistere.
Per questo motivo, in seno alla nostra holding, abbiamo co-
stituito Gruppo Sicurezza Servizi SA società finalizzata alla 
sicurezza personale, industriale, istituzionale e aziendale 
tramite servizi di sicurezza corrispondenti alle aspettative, 
garantendo tuttavia un’ottima competitività di mercato. 
Gruppo Sicurezza Servizi è una società dedicata a fornire 
prestazioni di alto livello qualitativo in particolare nella pre-
venzione e nella protezione.
Dalla nostra trentennale esperienza nel settore, abbiamo 
assistito nella nostra regione ad una comparsa rilevante di 
aziende e agenzie di sicurezza. Sta dunque a significare 
che la richiesta sussiste e che, seguendo le leggi basilari 
del mercato, va soddisfatta. Il problema sorge allorquando 
il cliente nutre delle aspettative e quest’ultime non sono 
soddisfatte o soddisfatte solo parzialmente.
Con questa consapevolezza Gruppo Sicurezza Servizi si pro-
fila nel rispondere alle necessità di una clientela esigente, 
desiderosa di una discrezione assoluta, alla ricerca di una 
sicurezza ad ampio raggio munita di agenti di sicurezza 
altamente qualificati, con formazione che spazia dall’ana-
lisi del rischio, alla gestione dei conflitti, alla formazione 
paramedica, all’uso ed alla gestione delle armi, ai servizi di 
protezione e accompagnamento di cose e persone, fino al 
coaching aziendale. Agenti di sicurezza selezionati e sotto-
posti a formazioni teoriche e fisiche continue e vidimate da 
certificazioni interne ed esterne. L’azienda riserva ampio 
spazio e crede fortemente nella formazione continua, sia 
essa fisica e/o mentale, in perfetto equilibrio ed in costante 
simbiosi.
Ampio spazio è stato dato anche agli investimenti nell’ac-
quisto di mezzi, materiali e tecnologie di punta che per-
mettono a Gruppo Sicurezza Servizi di intervenire in tempi 
decisamente interessanti su tutto il territorio cantonale, 
mettendo in condizione gli agenti di sicurezza coinvolti ne-
gli interventi, di lavorare in massima sicurezza e di offrire 
all’utenza delle tariffe decisamente interessanti.
Gruppo Sicurezza Servizi è specializzata per rispondere alle 
richieste principalmente nei seguenti settori: bancario, in-
dustriale, farmaceutico, istituzionale, privato.
Quali sono le attività di punta che il nostro Gruppo propone:
Servizi di controlli (aperture-chiusure) in abbonamento, mo-
dulabili e concepibili secondo le prescrizioni, permettendo 
così al Cliente di non doversi preoccupare di chiudere o 
aprire il proprio oggetto, sia esso stabile abitativo, ammini-
strativo, industriale o bancario. Servizi svolti con personale 
caratterizzato da profili altamente specialistici ed apposita-
mente formati che si muovono e operano in modo discreto 
e anonimo, tutelando le sensibilità dei nostri Clienti.

La Sicurezza 
Senza Compromessi

Interventi su Allarmi 24h/24h, 365 giorni all’anno con un’e-
levata prontezza di reazione. Personale specificatamente 
formato e armato, con una gestione dell’evento a completa 
soddisfazione dei nostri Clienti. Le pattuglie d’intervento so-
no equipaggiate con i migliori prodotti esistenti attualmente 
sul mercato e sono caratterizzate da un comportamento ir-
reprensibile durante e fuori servizio, trasmettendo un chiaro 
sentimento di fiducia, competenza e affidabilità in tutti gli 
ambiti e situazioni.
Servizi di Protezione Persone, caratterizzati da elevata fles-
sibilità e prontezza d’impiego. Il nostro personale è allenato 
a fronteggiare situazioni ad alto rischio, secondo la filoso-
fia del “rischio zero”. Servizi armati in uniforme, in tenuta 
civile, a dipendenza della situazione e dell’esigenza. Sem-
pre pronti a raccogliere le richieste e le esigenze dei nostri 
Clienti. Tutto ciò che è considerato un bene da trasportare 
con discrezione è per noi un valore che va protetto da un 
punto di partenza a uno di arrivo.
Servizio di osservazione e di verifica di vulnerabilità; iden-
tifichiamo indizi o sintomi di attività non conformi in pre-
parazione e riconosciamo lacune in dispositivi di sicurezza 
esistenti. Specialisti capaci di osservare e documentare in 
modo anonimo e discreto qualsiasi fattore indicante la pre-
parazione di attività non conformi. L’utilizzo di sinergie e 
di competenze tattiche e tecniche interne per effettuare 
degli esami di vulnerabilità nelle misure protettive di un 
oggetto specifico, quali: vulnerabilità all’intrusione fisica in 
dispositivi di sicurezza; vulnerabilità della rete informatica; 
vulnerabilità nell’ambito della selezione e gestione del per-
sonale; vulnerabilità nella protezione ed archiviazione fisica 
di documenti.
Analisi rischio a 360°, dall’intrusione alla prevenzione di 
atti vandalici, furti, al rischio fuoco, per non dimenticare 
gli audit di conformità. Dall’abitazione primaria allo stabile 
pubblico o industriale, disponiamo di una soluzione modu-
labile secondo le esigenze e le aspettative, implementando 
i nostri elevati standard qualitativi e particolarmente severi.
Formazioni con corsi di gruppo o individuali per chi desi-
dera beneficiare di formazioni personalizzate in ambito di 
sicurezza personale.
La nostra visione è proteggere la libertà d’azione, non co-
stringere a rinunciare per proteggersi.
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